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INTRODUCAO

O desenvolvimento da Educacdo Continuada (EC) para os profissionais que atuam
nos hospitais constitui-se uma estratégia para a pratica do modelo assistencial e para orientar a
melhoria da qualidade de assisténcia prestada aos clientes. A EC intenciona organizar os
processos de trabalhos. Quando aplicada em uma rede hospitalar envolve categorias
profissionais e equipes multidisciplinares. Nesse contexto, a EC é uma estratégia para tornar
realidade a busca do conhecimento e promover o sucesso no diferencial do recurso humano na
prestacdo de atencdo a saude. Isso decorre, dos métodos técnicos utilizados para efetivar a EC
e sobretudo pela interacdo entre as equipes e colaboradores da rede (CARDOSO;
PALUDETO; FERREIRA, 2018).

Ha necessidade de acbes coordenadas e integradas da EC, promovendo resultados
com propédsito de estimular o conhecimento com enfoque na préatica baseada de evidéncias.
Faz-se necessario, investir em estratégias metodologicas que auxiliam a comunicacédo efetiva
e a tomada de decisdo. Assim, busca-se meios de facilitar o acesso a informagéo, desenvolver
habilidades e competéncias do ser enfermeiro, afim de qualificar e contribuir para melhor
efetividade de servicos a atencdo a saide (FALKENBERG et al., 2014).

Numa rede hospitalar, historicamente desde o0 seu surgimento, prioriza-se o cuidado
com pessoas de varias patologias. Ha necessidade de processos e protocolos para o
planejamento, n&o somente na perspectiva clinica, mas também, na integralidade do cuidar. E

importante no contexto da enfermagem, investir em acdes de gerenciamento do

cuidado e aprimorar as praticas educativas em salde, também no nivel hospitalar. Logo, a
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enfermagem tem desafios que engloba todo e qualquer programa que otimize o atendimento e
a melhoria da atengdo a salde, em uma visdo de aprendizado e ndo culpabilizacdo pelo
suposto agravo ou erro (PEDOTT, 2012).

A vivéncia de académicos de enfermagem no estagio de administracdo no ambiente
hospitalar instigou a produgdo e socializagdo do conhecimento dado a relevancia da tematica.
Nesse sentido, este texto tem por objetivo fomentar uma reflex&o teérica acerca da educacgéo

continuada no ambito da enfermagem no contexto hospitalar.
METODOLOGIA

Trata-se de uma reflexdo teorica, a qual busca instigar o pensamento critico reflexivo
de uma determinada tematica. Essa modalidade metodol6gica permite aos pesquisadores uma
compressdo mais abrangente, por meio de busca, selecdo e analise intencional do acervo
bibliografica. Isso permite assegurar a argumentacdo da tematica, conforme o objetivo
proposto (GIL, 1999).

RESULTADOS E DISCUSSOES
Educacédo Continuada em Enfermagem: desafios no ambito hospitalar

As instituicdes de saude e os servicos de enfermagem estdo em constantes
modificacdes na tentativa de se adaptarem a realidade institucional e legislativa. A EC como
componente essencial no desenvolvimento de pessoas, deve ser objeto de andlises
permanentes de suas necessidades, com vistas a mudancas e melhorias nos processos de
trabalho. Nesse sentido, a seguranca do paciente, € um dos critérios que avalia a atencdo a
salide aos clientes e alcance niveis satisfatorios de qualidade (BEZERRA et al., 2010).

A EC proporciona a formacdo do pensamento critico, estimulo a pesquisa, contato
com a comunidade e a interdisciplinaridade, a qual liga outros campos do conhecimento e
auxilia para o cuidado em enfermagem. Além disso, a EC oportuniza agdes de livres
pensamentos, opinides diferenciadas, mudancas de atitudes, tendo como vantagem o
conhecimento pedagdgico (SANTOS; BISCARD, 2014).

Muitas vezes, em suas atribuicdes o enfermeiro necessita investir no trabalho
administrativo e burocréatico e ha a ideia do distanciamento das acdes educativas. I1sso mostra,

uma total fragmentagdo do ser e fazer do enfermeiro e tem implicancia direta no
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gerenciamento do cuidado, que prevé agdes atrelados ao ensino pesquisa e extensdo, bem
como, ao cuidado direto e indireto. Observa-se que as EC s&o promovidas de vivéncia em
polos pedagogicos, de treinamentos fora do horario de trabalho, ndo disponibilizando banco
de horas, com folgas remanejadas. Logo, esse modelo de processo de trabalho instituido

remete a falta de planejamento e administracdo do tempo. (FALKENBERG et al., 2014)

Outro ponto negativo, para a efetivacdo da EC é que alguns profissionais tém
enfrentado sobrecarga de trabalho, com varias horas de atividades e poucos intervalos de
descanso, 0 que pode ocasionar severos danos a salde mental e fisica e consequentemnete 0s
casos de absenteismo. A partir disso, é possivel associar 0 numero de pacientes designados
para cada profissional, o que também pode ser fatores que reduzem a efetivacdo das acoes

propostas pela EC e melhoria na qualidade da atencédo a satde. (BARBOSA, 2014)

Dado ao exposto, para que ocorra um processo educativo efetivo e bem estruturado
com a participacdo de todos os enfermeiros, 0s responsdveis devem superar os fatores
negativos. Pode-se propor acgdes resolutivas por meio de um trabalho associado entre
universidade e servico e que se estabelecam mecanismos de cooperacdo na producdo de
conhecimentos, de formacdo profissional e de EC. Como consequéncia, essas medidas
poderdo trazer beneficios a instituicdo e, principalmente as pessoas assistidas pelos
profissionais (BEZERRA et al., 2010).

CONSIDERACOES FINAIS

Portanto, faz-se necessario investir em planejamento do processo da EC no ambito
hospitalar, tendo em vista a complexidade de diversas especialidades clinicas. E preciso
buscar agdes resolutivas aos desafios e entraves ao desenvolvimento da EC, que permeiam
desde a sensibilizacdo da equipe de enfermagem quanto a sua importancia; a gestdo e
planejamento, no que tange a formalizacéo desses espagdes de construgéo.

A EC necessita estar ancorada pela pratica baseada em evidéncias, na qual a tomada
de decisdo e o estabelecimento de rotinas e procedimentos operacionais padrdes sejam
amparadas no processo critico e reflexivo. Pode-se investir em tecnologias de sentinelas a
prevencao de agravos a saude como método de planejamento das EC, almejando a prevencéo
e a acdo educativa e ndo punitiva. Assim, a EC busca promover a seguranca e a qualidades da

atencdo em saude.
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